MyHHIHNANBHOE yUpeKIeHne

«YmpapieHHe KyJbTyphl

aJMHHHCTPALMH MYHHIIHNAJIBHOrO 06pa3oBaHMs
TOPOJICKOro OKpyra «Yxra»

INIPHKAS3

or 03.10.2016 r. Ne 95 -op

«O pefiTHHre MyHHIIHIIAIBLHBIX
yupexnaeHui KyapTypsl MOI'O «Vxrtan

B cootsercTBHH ¢ pesynbTaTaMH He3aBHCHMON ONEHKOH  KayecTsa ycayr
MYHHLIHIIBHBIX y4peskaeHH#H KynbTypsl MOI'O «YXTtay, npoBeesHoi Ha OCHOBaHHH IpHKasa
MY «Ynpasnenue Kynstyper agmunuctpamns MOI'O «Yxta» or 17.12.2015 1. No 69 — ox «O
npoeficnud B 2016 romy He3aBHCHMOI OLEHKH KauecTBa paGoThI MYHHUHNATBHBIX
yupexaeHuit KyapTypsl MOI'O «VxTtan»

[TPUKA3BLIBAIO:
1.YTBepauTh peliTHHI MyHHLMNATLHBIX YUpeKIeHH I KyasTypel MOI'O «VxTa» B 2016

rojy:

Ne | HaumenoBaH#e OpraHu3alu KyJIbTypbI bann
ILIL.

1 MYV «llenTpansuas 6ubanorexa MOI'O «YxTay 85

2 MY «Bomuenckuii JIK» MOI'O «YxTta» 83

3 MYV «Sperckuii IK» MOI'O «YxTta» 80

4 MYV «Myz3eiinoe o6beaunenne» MOI'O «VxTay 74

5 MY «Yxrurckuii npak KnO» MOI'O «Yxtan» 64

6 MAY «I'opoackoii JIK» MOI'O «YxTa» 61

7 MY «llentpanu3opanHas kiny6Has cucteman MOI'O «Yxtay 60

8 MY «Jlom mononexu» MOI'O «Yxtay 56

2. PykoBomuTe 1M MYHHIMIAIBHBIX YYpexaeHuii KyasTypst MOI'O «Yxran:

2.1. Vuects B paboTe yupekIeHHH CIeAYIOLME NPEVIONKEHHA SKCIEPTOB B XOME
NIPOBE/ICHHsA HE3aBUCHMOM OIIEHKH:

2.1.1. MV «llenrpanshas 6uGmmoreka MOI'O  «VYxray: nposectd paboTy 1o
0DecreyeHnIo OCTYIHOCTH BHYTPH NOMEIIeHHs GHONMOTEKH U JHIl C OrpaHHYeHHBIMH
BO3MOXKHOCTSIMH 3/I0POBBS;

2.1.2. MY «Boanenckuii JIK» MOI'O «YxXTa»: NpHHSTH Mepel 10 obecneveHHIo
TEMIEPaTypPHOTO PeXHUMa B 3PHTEILHOM 3alle; OpPraHW30BaTh NPO(POPHEHTALHOHHBIE MacTep-
KJIacChl VISt yIyqIleHHs KaapoBoro obecnevenus yupexaeHus; obecneynts o6paTHyio CBs3b C
MOJI30BATEISIMH YCIIyT Yepe3 KHUTy OT3BIBOB H NpeI0KEeHHI;

2.1.3. MV «perckuii JIK» MOI'O «Yxta»: pa3paGoTaTh AONONHHTENbHBIE Mepbl
OXpaHbl PABOMOPS/IKA BO BPEMs MPOBEICHHS HOYHBIX CEAHCOB KHHO;



2.14. MY «Myzeiinoe obbemunerne» MOI'O «YxTa»: mo BO3MOXKHOCTH YCTAHOBHTH
HOBBIE BHTPHHBI C MOJCBETKOM; opranu3oBark paboThl MO 3aMeHE 31EeKTPOIPOBOAKH, CHCTEMBI
OTOILUICHHS, OOIIMBKE M YTEIICHHIO 3/1aHuS;

2.1.5. MY «VYxtuackuit mapk KuO» MOI'O «VYxTa»: akTHBH3HPOBAaTh MPOEKTHYIO
NeATENbHOCTh, HANpaBJICHHYI0 Ha NPHBJICYEHHE JIONMOJHHTEJBLHOrO (HHAHCHPOBAHHS
YUPeXICHHs H yJIydlIeHHe KayecTBa paboThl ¢ HACEICHHEM HA TEPPUTOPHH IapKa, B TOM YHCIIE
B JIETHee BpeMsi (Ha Ka)KJbIX BLIXOAHBIX);

2.1.6. MAY «l'opoackoit JIK» MOI'O «¥Yxrta»: o0ecneuduTs cO3JaHHE U
(GyHKIHOHMpOBaHHE Ha TOCTOSHHOI OCHOBe caiiTa ydpexaeHHs; oOpaTUTh BHUMAHHE Ha
obecnieyenue nocryna B 31anue u nomemenus ['JIK monasm ¢ orpaHHYeHHBIMH BO3MOXHOCTSIMH
3JJ0POBBS;

2.1.7. MV «Jlom monopexu» MOI'O «YxTa»: yCTaHOBHTH IOCTOSHHBIH MaHIYC;
obecrieynTh co3janue u paborTy oQUIMATBHOrO caiiTa YYpeKIEHHS; MO0 BO3MOXKHOCTH
OTPEMOHTHPOBaTh 3PHTEJIBLHBIH 3aJl, KPOBIIO, JKEHCKHH TyaJleT, HaWTH BO3MOXXHOCTH
obopynoBate rapaepo0, yIYyYHNIHTL TeMIEpPATYPHBI pPeXHUM B  3PUTEJILHOM  3aje;
YKOMIUIEKTOBAaTh  CIEHY COBPEMEHHBIM CBETOBBIM M  3BYKOBBIM  00Opy/loBaHHEM;
CHCTEMATHYeCKH OCYIIECTBIIATH OYHCTKY 3allacHBIX BBIXOJOB; OOECIIeYHTh HAIW4YHE H
noctynHocts KHuru xano® M npemiokeHuii; pasmemarb Ha odHIHaIbsHOM caiite bus.gov.ru
HHPOPMALIHIO O KOHTPOJIBHBIX MEPOIIPHATHSX H HX PE3y/IbTaTax 3a OTYETHbIH (HHAHCOBBIH IO/

2.1.8. MV «llentpanusoBannas wiybHas cucreman» MOI'O «VYxra»: mnposecTu
kanpemoHT n. Iloaropmeii; obecneunts npuobperenne komneiorepa B Kiyd ncr Boposoii;
PELIHTH BOMPOC ¢ OTCYTCTBHEM CTOpPOXKEeBOi oxpaHbl B nct. Boposoii; o6opynosars rapaepod
Juis noceTurened ncr. BopoBoif; 3aMeHHTh Kpecia B 3pHTENBHOM 3ajie IcT. BopoBoii;
obopynoBare manmayc B knybe ncr Cexmplo; ykomiuiektoBath kiay0d mer Ceapio mebenbio,
3BYKOBOH amnmnapatypoii; obecrnieynts npoxoxiaenue paborHukaMu kinyba net Ceapto nporpamMm
NOBBIMIEHHs KBalMUKauH, ycHiuTh paboty co B3pociasiM HaceneHnem ner  Cenpio;
o0opynoBark KO3bIpbKOM 3anacHsle Bbixoabl kiayba nrr Illyaasr; ofecneunth HalMuue H
JnoctynHocTh KHHrH 0T36IBOB M npeuioxenus B kiybe nrr Ilynasar; B knybe nocenka Jlanbuuit
u 3(dexTuBHEE HCIONB30BaTh TAHUEBAIBLHBIH 3aJl, YKOMIUIEKTOBaTh Me0elbio; IpOBECTH
KanuTaibHbelii peMoHT Kiyba n. JlanbHuii; pemarts BOIPOC MO CO3JAHHMIO YIOTA, YHCTOTHI H
odopmiienus B kinybe n. JlanbHuil; coBeplIeHCTBOBATh HABUraluio ¥ pasjensl Ha caiite LIKC;
AKTHBM3HPOBATh INPOEKTHYIO NEATENBHOCTh W paboTy MO NMOArOTOBKE 3asBOK Ha IOJy4YeHHE
I'PaHTOB U CYOCHIMIA;

2.1.9. Beem yupexaenusm: oOpaTHTh BHHMaHHE Ha HEOOXOJMMOCTb JOCTHXKEHHUS
nokasarenei, (OpMHpPYEeMBIX Ha OCHOBe aHanH3a HMHPOpPMALMH Ha OQHUIMAIBHOM caiite
OpraHHM3aluy KyJIbTYpbl, B TOM YHCIIE:

- KomdopTtHOCT yCnOBHH mNpeaocTaBieHHs YCIYr H JOCTYNHOCTh HX MOJMyYeHHs
(....orpaHHYEHHST 1O ACCOPTUMEHTY YCIYr, OIpaHHYeHHS IO TMOTpeOHTeNsM YCIYT;
JIOTIOJIHUTENIBHEIE  YCJIYTH,  [pPeAOCTaBiseMble  OpraHu3alHeil  KyJIbTYpBl;  YCIYTH,
NpellocTaB/isseMbleé  HA  IUIATHOM  OCHOBE;  CTOMMOCTB  YCJYr;  TPEOCTaBJICHHE
NPEHMYIIECTBEHHOTO MpaBa IOJIL30BaHUS YCIYTaMH YUPEXIEHUs; ... HAIHYHE He3aBHCHMOMH
CHCTEMBI ydeTa IMocelleHHil caiiTa; packpeiTHe HH(POPMAIMH HE3aBHCHMON CHCTEMBI ydera
NOCEIEHNH caiiTa; HaJM4YHe BCTPOEHHOH CHCTEMBbI KOHTEKCTHOTO IIOHMCKA MO CalTy; JOCTYI K
paszneny "HesaBucumasi onieHKa KadecTBa IIpeJoCTaBIeHUs yeayr" JonkeH ObITh obecrieyeH He
Oonee wem 3a 2 mnepexoja Mno calTy ¢ HMCIOJB30BAHHEM MEHIO HAaBHTallHH; HAJIHYHE
3IEKTPOHHBIX OHJIETOB/HAJIMYKE NIEKTPOHHOrO0 OPOHMpOBaHMS OHIIETOB/HATHYHE IECKTPOHHOM
OYepeIH/HATHYME JJICKTPOHHBIX KATaJIONOB/HATHYHE 3JIEKTPOHHBIX JAOKYMEHTOB, NOCTYITHBIX
UL TIOJYYEHHS...); YAOOCTBO MOJIb30BAHHS JJIEKTPOHHBIMH CEPBHCAMH, IpPeIOCTaBIsSEMBIMH
y4YpeKIAeHHEM ITOCETHUTENSM (B TOM YHCJIE H C MOMOIIBIO MOOH/IBHBIX YCTPOHCTB);

- YI0BIEeTBOPEHHOCTh KAYE€CTBOM OKa3aHusi yCIyr (MOpSIOK OLIGHKH KauecTBa paboThl
OpraHM3alid Ha OCHOBAHHH OIIpeleNIeHHBIX KpHTepueB 3()(eKTHBHOCTH paboThl OpraHu3alHi,
YTBEP)KIACHHBIH  YIIOJHOMOYEHHBIM  (efiepalbHBIM ~ OpPraHOM — MCIOJHHTENBHON  BJIACTH;



pe3ynbTaThl HE3aBHCHMOH OLEHKH KauyecTBa OKa3aHWS YCIYr OpPraHM3alHsMH KYJIBTYpHI, a
TaKXKe NpeUIoKeHHst 00 yIydIIeHHH KauecTBa X JeATeIbHOCTH; IUIaH IO YIYYIIEeHHIO KayecTBa
paboTEI OpraHu3anun).

2.2. PaszpaboraTh miaHbl MEPONPHSATHH MO MOBBILICHHIO KAyecTBa OKA3aHHS YCIYT H
obecneunTh UX BEHINIOJTHEHHE.

2.3. Pa3MecTHTh pe3y/bTaThl HE3aBHCHMOH OLIEHKH KayecTBa YCIyr MYHHLMIAIBHBIX
yupexaeHui KyabTypel MOI'O «¥YxXTa» W ruianel MEpONpPHATHH IO TMOBBILICHHIO KavyecTBa
OKa3aHHs yCJIyTr Ha ouIHaIbHBIX caliTax yupexaeHuil B cpok 10 1 HosOps 2016 roxa.

2.4. IlpencraBute B cpok 1o | HosOps 2016 roma pazpaboraHHbIE H yTBEpPXKICHHBIE
TUIAHBI MEPONIPHATHI MO YJIYYIIEHHIO Ka4ecTBa OKa3aHHs YCIYT B COOTBETCTBHH IPHJIOKEHHEM
Ne 3 x npukazy MV «Ynpasnenue kynsTypsl anmuauctpanus MOI'O «Vxta» ot «28 » suBaps
2016 r. Ne 6/1-01 «O6 OOuIecTBEeHHOM COBETE MO MPOBEACHUIO HE3aBHCHMOM OIEHKH KayecTsa
OKa3aHHs yCJIYI MYHHIHMNAIBHBIX yupexaeHuii kyabTypsl MOI'O «¥YxTa».

3. Aprepoit C.H., crapmemy skcniepry MY «VYnpasjieHne KyJIbTypsl aIMHHHCTPAI[HH
MOI'O «VYxra»:

3.1. Pa3MecTuTh pe3ynbTaThl HE3aBUCHMOH OLIEHKH KayecTBa YCIYr MYHHIHOAIbHBIX
yapexaeHuit KynsTypsl MOI'O «¥YxTa» B 2016 roay Ha odpuuunansiom caiite MY «Ynpasnenue
KynbTyphbl ammuauctpauun MOI'O «Yxra» (B pasnene «HesaBucuMas oLeHKa KayecTBa yCIyr
MYHHLIMIAIBHBIX YUYPEXKACHUH KyJIbTypel» H Ha OQHIHAILHOM caiiTe I pa3MelleHHS
HHpOpMALlMH O TOCYJAapCTBEHHBIX H MYHHIMIAIBHBIX ydpexaeHHsaXx B cetu "HutepHer"
(www.bus.gov.ru) B cooTBeTcTBHH ¢ npukazoM Munduna Poccun ot 22.07.2015 Ne 1161 "O
cocraBe HH(poOpMANMH O pe3ynbTaTax HE3aBUCHMOH OLEHKH KadyecTBa 0Opa3oBaTeIbHOMH
NEATeJIbHOCTH OpraHH3allHii, OCYIIECTBISAIOMIMX 00pa3oBaTeNbHYIO AESATENLHOCTb, OKa3aHUs
YCIYr  OpraHu3auusMH  KyJbTYPBl, COLMAIBHOrO  OOCTY)XHBaHHS,  MEIUIMHCKHMH
OpraHu3alMsAMH, pasMemaeMoil Ha odHUMaNBEHOM caiiTe JUIs pa3MernieHus HHpOpMaUUH O
rocy/lapCTBEHHBIX " MYHHIIUIIAIBEHBIX YUpEKACHHSIX B HH(OPMAIHOHHO-
TeeKOMMYHHKaIMOHHOI ceTn "HMHTepHeT", M nopsaake ee pasmemeHus";

3.2. OpranusoBars paboTy MO CO3JaHHIO HA IJIABHOI cTpaHuue o(HIManbHOro caiira
MY «VYnpasnenue kynsTypsl aaMuaucTpanun MOI'O «YxTa» BO3MOXKHOCTH aHKETHPOBAHHS 110
BOIIPOCAM OLIEHKH KauyecTBa YCIYI MYHHIHMNAIBHBIX ydpexaeHui KyiasTypel MOI'O «¥YxTta»
(mpH B3aUMOJCHCTBHH C OTJAEIOM MYHHUIMIIAIbHBIX HH(POPMALMOHHBIX CHCTEM YIABJICHHA
nenamu agmMuHECcTpamuu MOI'O «VxTtay).

4. KoHTpONb 3a MCIOJHEHHEM HACTOALIEro NnpHkasa BoI0XHTh Ha Haconoy O.B.,
3aBe/IYIOIEr0 OTACIIOM pealH3alMH KyIbTypHOH nomutuky MY «VYnpasineHue KyJabTypbl
anmuaHcTpaiui MOI'O «YxTtan.
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